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Приложение А (обязательное) 
Макет фонда оценочных средств 

ПРИЛОЖЕНИЕ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

 

Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 
(наименование кафедры) 

 
 

 
 

 
ФОНД 

ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Планирование на предприятиях ЖКХ 
наименование дисциплины 

 
_38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

код и наименование направления подготовки/специальности 

 
 Управление жилищным фондом и многоквартирными домами  

наименование ОПОП ВО (направленность/ профиль ) 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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1 Формирование компетенций, критерии оценивания компетенций,  шкалы 
оценивания 

Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценивания, 
указанных в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 

Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания 
(результатов обучения по дисциплине)  приведена в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 
 

1.1 Формирование компетенций 
Оценивание уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется с помощью форм 

промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттестации и текущего 
контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производится оценивание, указаны в 
учебном плане и в п.4.1 рабочей программы дисциплины. 

В результате освоения дисциплины  у обучающегося должны быть сформированы 
компетенции: 

 
Наименование категории 

(группы) компетенций 
Код и наименование компетенции  

Разработка и реализация 
проектов 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и 
выбирать оптимальные способы их решения, исходя из 

действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений 
 

1.2 Критерии оценивания компетенций и шкалы оценивания 
При проведении промежуточной аттестации в форме экзамена используется шкала 

оценивания: «2» (неудовлетворительно), «3» (удовлетворительно), «4» (хорошо), «5» (отлично). 
При проведении промежуточной аттестации в форме зачёта используется шкала оценивания: 

«Не зачтено», «Зачтено». 
Показателями оценивания являются знания, умения и навыки обучающегося, полученные 

при изучении дисциплины. 
Критериями оценивания достижения показателей являются: 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

Знания 

знания терминов, определений, понятий;  
объем освоенного материала, усвоение всех тем, разделов дисциплины; 
полнота, системность, прочность знаний; 
правильность ответов на вопросы; 
четкость изложения изученного материала;  

Умения 

степень самостоятельности выполнения действия (умения); 
осознанность выполнения действия (умения); 
умение анализировать изученный материал; 
умение выбирать методику выполнения задания; 
умение выполнять задания различной сложности; 

Навыки  

навыки самопроверки, качество сформированных навыков; 
навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач; 
навыки представления результатов решения задач, качество оформления 
заданий; 
навыки обоснования выполнения заданий, принятия решений; 
быстрота и качество выполнения заданий. 
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2 Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
при проведении промежуточной аттестации 

 
2.1 Промежуточная аттестация по дисциплине 

Форма(ы) промежуточной аттестации: зачет, экзамен. 
 
Перечень типовых вопросов (заданий) для проведения экзамена в 7 семестре (очная форма 

обучения, 9 семестре (заочная форма обучения): 

№ 
Наименование 

раздела 
дисциплины 

Типовые вопросы/задания 
Код 

формируемой 
компетенции  

Наименование  
применяемых 

оценочных 
средств 

1. 

Методологические 
основы 
планирования и 
прогнозирования 

Основные понятия и определения. 
Характеристика прогностики как 
науки. 
Сущность прогнозирования. 
Гипотеза и прогнозирование как 
формы научного предвидения. 
Функции прогнозирования. 
Прогнозирование и научный анализ 
социально-экономических и научно-
технических, процессов и тенденций, 
характерных для общества в 
определенные периоды развития. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

2. 

Методы, 
принципы и 
функции 
планирования и 
прогнозирования 

Понятие основных методов 
планирования и прогнозирования, их 
содержание и особенности 
применения на различных уровнях 
хозяйствования. 
 Организационно политические и 
организационно технические 
принципы планирования и 
прогнозирования в рыночной 
экономики.  
Общие, менее общие и 
специфические функции. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

3. 
 

Планирование и 
прогнозирования 
деятельности 
предприятия в 
сфере ЖКХ. 

Технология планирования и 
прогнозирования деятельности 
организации. 
Систематические, аналитические, 
научные и стоимостные показателей.  
Бизнес планирование: основные 
разделы и содержания бизнес плана 
предприятия. 
Организация плановой работы на 
предприятии, оценка прогнозов и 
планов, контроль в системе 
управления прогнозами и планами. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

4. 

Организация 
обслуживания в 
сфере жилищно-
коммунального 

Особенности ЖКХ в современных 
условиях, структура, функции. 
 Взаимосвязь подотраслей ЖКХ. 
 Состав коммунального хозяйства 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 
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хозяйства задание 
Собеседование 

5. 

Основные 
принципы и 
методы 
планирования 

Принципы и методы планирование на 
предприятиях в сфере ЖКХ. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

6. 

Организация 
планирования 
предприятия 
ЖКХ. 

Планирование деятельности 
организаций жилищно-
коммунального хозяйства 
Определение целей и задачей в 
планировании 
 Описание основных разделов плана. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

7. 

Планирование 
основных 
плановых 
показателей 
деятельности 
организациях  
жилищно-
коммунального 
хозяйства 

Расчет и анализ основных показатели 
деятельности организации. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

8. 
Стратегическое 
планирование на 
предприятии. 

Генеральной целевое планирование 
как основополагающая форма 
стратегического планирования. 
Этапы генерального целевого 
планирования. 
 Анализ внешней среды и внутренних 
возможностей предприятия. 
 Проведение SWOT- анализа. 
Определение миссии и системы целей 
предприятия. 
Стратегический анализ на 
предприятии, методы его проведения. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

9. 

Текущее 
прогнозирование 
на предприятии  в 
сфере ЖКХ 

Текущее прогнозирование, задачи и 
функции. 
 Годовой прогноз предприятия как 
основная форма текущего 
прогнозирования. 
 Типовая структура годового плана 
работы предприятия. 
 Система показателей годового плана 
предприятия (финансовые, 
структурные, качественные 
показатели). 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

10. 

Планирование 
производства и 
реализации 
продукции в сфере 
ЖКХ 

Принципы и методика разработки 
производственной программы. 
 Обоснование производственной 
программы. 
 Методика приведения 
производственной программы. 
 Планирование производственной 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 
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мощности предприятия. 
 Виды производственных  мощностей. 
 Методика определения 
производственной мощности 
предприятия. 
 Факторы, влияющие на 
производственную мощность. 

11. 

Финансовое 
планирование на 
предприятии в 
сфере ЖКХ 

Сущность и задачи финансового 
планирования. 
 Принципы финансового 
планирования. 
 Система финансовых планов 
Балан доходов и расходов 
предприятия, методика составления и 
планирования. 
 Расчет потока денежных средств. 
 Дисконтирование денежных потоков, 
методика и цели применения. 
 Бюджетирование как вид 
финансового планирования.  
Бюджет предприятия. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

 
Перечень типовых вопросов/заданий для проведения зачёта в 8 семестре (очная форме обучения), 
10 семестре (заочная форма обучения):  

№ 
Наименование 

раздела 
дисциплины 

Типовые вопросы/задания 
Код 

формируемой 
компетенции  

Наименование  
применяемых 

оценочных 
средств 

1. 

Сетевые методы 
планирования и 
прогнозирования в 
организациях 
сферы ЖКХ 

Сущность сетевого планирования.  
Задачи сетевого планирования.  
Принципы сетевого планирования.  
Виды сетей. 
 Построение сетевых моделей.  
Расчет плановых параметров сетевых 
графиков. 
Анализ и оптимизация сетевых 
планов. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

2. 
Прогнозирование 
деловой среды 

Методы прогнозирования деловой 
среды 
Методы планирования «от базы». 
 Метод экстраполяции. 
 Балансовый метод планирования. 
 Материальные балансы. 
 Энергетический баланс. 
 Трудовой баланс. 
 Баланс производственных 
мощностей и производственной 
программы. 
 Финансовый баланс. 
 Расчетнонормативный метод 
планирования. 
Метод экспертных оценок. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 
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3. 

Оперативное 
прогнозирование 
на предприятии в 
сфере ЖКХ 

Разработка оперативных прогнозов  
производства. 
 Календарно-плановые нормативы как 
инструмент оперативного 
прогнозирования. 
 Показатели эффективности системы 
оперативного прогнозирования. 
Организация оперативного 
регулирования производства. 
 Диспетчирование производства, 
сущность и задачи. 

УК-2 

Зачетные билеты 
Экзаменационные 

билеты  
Творческое 

задание 
Собеседование 

 
 
2.2 Промежуточная аттестация в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 

Не предусмотрено. 
 

3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости 

регламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществления 
текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 

 
3.1 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме экзамена и/или дифференцированного зачета (зачета с оценкой) 
Промежуточная аттестация по дисциплине в форме экзамена проводится в 7 семестре на 

очной форме обучения, в 9 семестре на заочной форме обучения. 
Используются критерии и шкала оценивания, указанные в п.1.2. Оценка выставляется 

преподавателем интегрально по всем показателям и критериям оценивания. 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Знания». 

Критерий 
оценивания 

Уровень освоения и оценка 
«2» 

(неудовлетв.) 
«3» 

(удовлетвор.) 
«4» 

(хорошо) 
«5» 

(отлично) 
знания 

терминов, 
определений, 

понятий; 

Не знает 
терминов и 

определений 

Знает термины и 
определения, но 

допускает  
неточности в ряде 

формулировок 

Знает термины и 
определения, 

допускает 
небольшие 

неточности при 
формулировании 

Знает термины и 
определения, 

может корректно 
сформулировать 

их 
самостоятельно 

объем 
освоенного 
материала, 

усвоение всех 
тем, разделов 
дисциплины; 

Не знает 
значительной 

части материала 
дисциплины 

Знает только 
основной 
материал 

дисциплины, не 
усвоил его 

деталей 

Знает материал 
дисциплины в 

полном объёме, 
допускает 
некоторые 

неточности по 
некоторым темам 

Обладает твёрдым 
и полным знанием 

материала 
дисциплины, 

владеет 
дополнительными 

знаниями 
полнота, 

системность, 
прочность 

знаний; 

Знания 
материала 

бессистемные, 
не отвечает на 
большинство 
вопросов по 

Даёт неполные 
ответы на 

вопросы по темам 
дисциплины, 

отвечает 
неуверенно 

Даёт достаточно 
четкие и полные  

ответы на 
вопросы, 
допуская 

неточности 

Даёт полные, 
развёрнутые 

ответы на 
поставленные 

вопросы по всем 
темам 
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темам 
дисциплины 

дисциплины, 

правильность 
ответов на 
вопросы; 

Неправильно 
отвечает на 

большинство 
вопросов, 
допускает 

грубые ошибки 

Отвечает на ряд 
вопросов 

правильно, но не 
уверенно, есть 

ошибки в ответах 

Отвечает на 
вопросы 

правильно, но 
есть неточности 

Дает верные 
уверенные ответы 

на все вопросы. 

четкость 
изложения 
изученного 
материала; 

Излагает знания 
без логической 

последовательно
сти, не 

сопровождает 
ответ 

рисунками, 
схемами 

Излагает знания с 
нарушениями в 

логической 
последовательнос

ти. Выполняет 
поясняющие 

схемы и рисунки 
небрежно и с 

ошибками 

Излагает 
материал 

достаточно четко, 
без нарушений в 

логической 
последовательнос

ти. Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
корректно и 

понятно 

Материал 
излагает четко и 
последовательно, 
может грамотно 
анализировать. 

Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
точно и 

аккуратно, 
раскрывая 
полноту 

усвоенных знаний 
 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Умения». 

Критерий 
оценивания 

Уровень освоения и оценка 
«2» 

(неудовлетв.) 
«3» 

(удовлетвор.) 
«4» 

(хорошо) 
«5» 

(отлично) 
степень 

самостоятельно
сти 

выполнения 
действия 
(умения); 

Не может 
самостоятельно 

выполнить 
задание 

Испытывает 
затруднения при 

выполнении 
заданий, 

требуется помощь 
преподавателя в 

подборе методики 
и литературы 

Выполняет 
задание 

самостоятельно, 
грамотно 
выбирает  

стандартную 
методику, 
использует 

нужную 
литературу при 
необходимости 

Выполняет 
задание 

самостоятельно, 
может 

использовать 
нестандартную 

методику, 
использует 

нужную 
литературу при 
необходимости 

осознанность 
выполнения 

действия 
(умения); 

Выполняет 
задания по 

примеру, не 
осознанно, не 

может ответить 
на вопросы 

преподавателя 
по алгоритму и 

методике 
решения 

Выполняет 
задания 

осознанно, но 
делает грубые 

ошибки, может 
ответить на 

вопросы 
преподавателя по 

алгоритму и 
методике решения 

Выполняет 
задания 

осознанно, 
допуская 

недочеты, может 
уверенно ответить 

на вопросы 
преподавателя по 

алгоритму и 
методике решения 

Выполняет 
задания 

осознанно, без 
ошибок и 

замечаний, может 
уверенно ответить 

на вопросы 
преподавателя по 

алгоритму и 
методике решения 

умение 
анализировать 

изученный 

Не имеет 
навыков анализа 

изученного 

Испытывает 
затруднения с 

формулированием 

Делает 
корректные 
выводы по 

Самостоятельно 
анализирует 
изученный 
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материал; материала, корректных 
выводов по 
изученному 
материалу 

изученному 
материалу, 

материал, делает 
корректные 

выводы 

умение 
выбирать 
методику 

выполнения 
задания; 

Не может 
выбрать 

методику 
выполнения 

заданий 

Испытывает 
затруднения по 

выбору методики 
выполнения 

заданий 

Без затруднений 
выбирает 

стандартную 
методику 

выполнения 
заданий 

Применяет 
теоретические 

знания для 
выбора методики 

выполнения 
заданий 

умение 
выполнять 

задания 
различной 
сложности; 

Не имеет 
навыков 

выполнения 
учебных заданий 

Имеет навыки 
выполнения 

только простых 
типовых учебных 

заданий 

Имеет навыки 
выполнения 

только 
стандартных 

учебных заданий 

Имеет навыки 
выполнения как 
стандартных, так 
и нестандартных 
учебных заданий 

 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Навыки». 

Критерий 
оценивания 

Уровень освоения и оценка 
«2» 

(неудовлетв.) 
«3» 

(удовлетвор.) 
«4» 

(хорошо) 
«5» 

(отлично) 
навыки 

самопроверки, 
качество 

сформированн
ых навыков; 

Навыки 
самопроверки 
отсутствуют 

Имеет навыки 
самопроверки, но 

выполняет 
задания 

неуверенно 

Имеет навыки 
самопроверки, 

хорошо 
сформированы 

навыки 
выполнения 
заданий, но 
допускает 

неточности при 
выпонении 

Имеет навыки 
самопроверки, 

навыки 
выполнения 

заданий 
сформированы 

навыки анализа 
результатов 
выполнения 

заданий, 
решения задач; 

Делает 
некорректные 

выводы 

Испытывает 
затруднения с 

формулированием 
корректных 

выводов 

Делает 
корректные 
выводы по 

результатам 
решения задачи 

Самостоятельно 
анализирует 
результаты 
выполнения 

заданий 
навыки 

представления 
результатов 

решения задач, 
качество 

оформления 
заданий; 

Не может 
проиллюстриров

ать решение 
задачи 

поясняющими 
схемами, 

рисунками 

Выполняет 
поясняющие 

схемы и рисунки 
небрежно и с 

ошибками 

Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
корректно и 

понятно 

Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
верно и аккуратно 

навыки 
обоснования 
выполнения 

заданий, 
принятия 
решений; 

Допускает 
грубые ошибки 

при обосновании 
методики 

выполнении 
заданий, не 

может принять 
верное решение 

Допускает 
ошибки при 
выполнении 

заданий и 
принятии 

алгоритмов 
выполнения 

заданий 

Допускает 
ошибки при 
выполнении 

заданий, алгоритм 
выполнения 

задания верный 

Не допускает 
ошибок при 
выполнении 

заданий 

быстрота и Задания Выполняет Выполняет Выполняет 
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качество 
выполнения 

заданий. 

выполняет с 
низким 

качеством, 
крайне медленно 

задания с 
достаточным 

качеством 

задания уверенно, 
с хорошим 
качеством 

задания уверенно, 
с высоким 
качеством 

 
 

3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме зачета 
Промежуточная аттестация по дисциплине в форме зачёта проводится в 8 семестре (для 

очной формы обучения) и в 10 семестре (для заочной формы обучения). Для оценивания знаний и 
навыков используются критерии и шкала, указанные п.1.2. 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 
оценивания «Знания». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 

знания терминов, 
определений, понятий; 

Не знает терминов и определений Знает термины и определения 

объем освоенного 
материала, усвоение 
всех тем, разделов 

дисциплины; 

Не знает значительной части 
материала дисциплины 

Знает материал дисциплины в 
полном объёме 

полнота, системность, 
прочность знаний; 

Знания материала бессистемные, не 
отвечает на большинство вопросов 

по темам дисциплины 

Даёт достаточно четкие и полные  
ответы на вопросы 

правильность ответов 
на вопросы; 

Неправильно отвечает на 
большинство вопросов, допускает 

грубые ошибки 

Отвечает на вопросы правильно 

четкость изложения 
изученного материала; 

Излагает знания без логической 
последовательности, не 

сопровождает ответ рисунками, 
схемами 

Излагает материал достаточно 
четко, без нарушений в 

логической последовательности. 
Выполняет поясняющие рисунки 

и схемы корректно и понятно 
 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 
оценивания «Умения». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
степень 

самостоятельности 
выполнения действия 

(умения); 

Не может самостоятельно 
выполнить задание 

Выполняет задание самостоятельно, 
грамотно выбирает  стандартную 

методику, использует нужную 
литературу при необходимости 

осознанность 
выполнения действия 

(умения); 

Выполняет задания по 
примеру, не осознанно, не 

может ответить на вопросы 
преподавателя по алгоритму 

и методике решения 

Выполняет задания осознанно, допуская 
недочеты, может уверенно ответить на 
вопросы преподавателя по алгоритму и 

методике решения 

умение анализировать 
изученный материал; 

Не имеет навыков анализа 
изученного материала, 

Делает корректные выводы по 
изученному материалу, 

умение выбирать 
методику выполнения 

Не может выбрать методику 
выполнения заданий 

Без затруднений выбирает стандартную 
методику выполнения заданий 
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задания; 
умение выполнять 
задания различной 

сложности; 

Не имеет навыков 
выполнения учебных 

заданий 

Имеет навыки выполнения стандартных 
учебных заданий 

 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Навыки». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
навыки самопроверки, 

качество 
сформированных 

навыков; 

Навыки самопроверки 
отсутствуют 

Имеет навыки самопроверки, хорошо 
сформированы навыки выполнения 

заданий 

навыки анализа 
результатов 

выполнения заданий, 
решения задач; 

Делает некорректные 
выводы 

Делает корректные выводы по 
результатам решения задачи 

навыки представления 
результатов решения 

задач, качество 
оформления заданий; 

Не может 
проиллюстрировать решение 

задачи поясняющими 
схемами, рисунками 

Выполняет поясняющие рисунки и 
схемы корректно и понятно 

навыки обоснования 
выполнения заданий, 
принятия решений; 

Допускает грубые ошибки 
при обосновании методики 

выполнении заданий, не 
может принять верное 

решение 

Алгоритм выполнения задания 
верный, принимает верные решения 

быстрота и качество 
выполнения заданий. 

Задания выполняет с низким 
качеством, крайне медленно 

Выполняет задания уверенно, с 
хорошим качеством 

 

 
3.3 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 
Не предусмотрено. 

 
 

4 Контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
 при проведении текущего контроля по дисциплине 

 
Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций и процедуры 

оценивания при проведении текущего контроля представлены в соответствующих приложениях 
ФОС. 
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Обязательное приложение 
Форма  экзаменационного /зачетного билета 

 

Направление 38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура  
                                  (код и наименование направления подготовки/специальности) 

     Наименование  ОПОП ВО  Управление жилищным фондом и многоквартирными домами  
(профиль подготовки/ программа/специализация) 

Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 
(наименование кафедры) 

 
Дисциплина Планирование на предприятиях ЖКХ 

                             (наименование дисциплины)
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №1 

1.  Вопрос:  Гипотеза и прогнозирование как формы научного предвидения. 

2. Вопрос: Планирование и прогнозирования деятельности предприятия в сфере ЖКХ. 

3. Задача:  Наибольшая сумма расходов предприятия пришлась на январь и составила 20 
ден. ед., самая низкая   на март 17 ден. ед. Максимальная сумма дохода соответственно 
составила 29 ден. ед.,  24 ден. ед.  

Необходимо спрогнозировать структуру−минимальная  затрат предприятия. 

 
 
 
 
 
 
 
Составитель        _____________________________________  А.А. Шерстяков  

                                                                       (подпись)                      
Заведующий кафедрой    ___________________________ Н.И. Нижальская                                                                                                                             

                                                                                           (подпись)                      
«____»__________________20     г. 
 
 

 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  

высшего образования «Новосибирский государственный 
архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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Обязательное приложение 
Форма  экзаменационного /зачетного билета 

 

 
Направление 38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 

 

   (код и наименование направления подготовки/специальности) 
     Наименование  ОПОП ВО Управление жилищным фондом и многоквартирными домами  

(профиль подготовки/ программа/специализация) 
Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 

(наименование кафедры) 

 
Дисциплина Планирование на предприятиях ЖКХ 

                             (наименование дисциплины)
 

ЗАЧЕТНЫЙ БИЛЕТ № 1 

 
 

 

1. Вопрос:  Разработка оперативных прогнозов  производства. 

2. Вопрос: Показатели эффективности системы оперативного прогнозирования. 

3. Задача: Рассчитать объем работ, который может выполнить организация  сферы ЖКХ в 
планируемый период при следующих исходных данных: среднегодовая производственная 
мощность – 20 млн.руб., уровень механизации работ -0,7, коэффициент использования 
машин и механизмов – 0,8, коэффициент использования трудовых ресурсов – 0,75. 

 
 

  
Составитель        _____________________________________  А.А. Шерстяков                                                                                                                             

                                                                       (подпись)                      
Заведующий кафедрой    ___________________________ Н.И. Нижальская                                                                                                                  

                                                                                           (подпись)                      
«____»__________________20     г. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 
федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  

высшего образования «Новосибирский государственный 
архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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Оформление вопросов для коллоквиумов, собеседования 

 

 

 
Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 

(наименование кафедры) 

 
Вопросы для коллоквиумов, собеседования 

 
по дисциплине 

 Планирование на предприятиях ЖКХ 
                                (наименование дисциплины) 

1. Чем обусловлена актуальность и необходимость изучения дисциплины «Прогнозирование 
и планирование экономики»?  

2. Что является предметом дисциплины «Прогнозирование и планирование экономики»? 
3. В чем состоит сущность процессов прогнозирования и планирования?  
4. Что является объектом изучения дисциплины «Прогнозирование и планирование 

экономики»?  
5. Чем отличается план от прогноза? Как они взаимосвязаны?  
6. Какие существуют формы планирования?  
7. Дайте характеристику директивного планирования.  
8. Укажите особенности индикативного планирования и сферу его применения.  
9. В чем состоят основные отличия кратко-, средне- и долгосрочных планов и прогнозов?  
10. В чем заключается сущность прогнозирования и планирования как важнейших функций 

государственного регулирования экономического развития?  
11. В чем сущность стратегического и тактического планирования макроэкономического 

развития?  
12. Дайте определения понятий «прогноз», «план», «мероприятие», «программа», 

«концепция». 
13. Какие составляющие элементы включает в себя методология прогнозирования и 

планирования?  
14. Что такое принципы прогнозирования и планирования?  
15. Охарактеризуйте основные принципы прогнозирования и планирования.  
16. В чем состоит сущность методики прогнозирования и планирования?  
17. Охарактеризуйте методологические подходы к прогнозированию и планированию.  
18. Что включает в себя система прогнозов и планов?  
19. Назовите основные виды комплексных и частных прогнозов и планов.  
20. В чем сущность целевого и генетического подходов к прогнозированию?  
21. Охарактеризуйте систему показателей планов-прогнозов.  
22. Что является объектами прогнозирования и планирования на различных уровнях 

управления экономикой? 
23.  Какие элементы включает в себя организация прогнозирования и планирования? 

 
Критерии оценки: 

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если  он знает термины и определения, 
основной материал дисциплины, даёт правильные ответы на дополнительные вопросы; 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если  он не знает терминов и 
определений, значительной части материала дисциплины, неправильно отвечает на 
большинство вопросов, допускает грубые ошибки 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
Составитель    А.А. Шерстяков 
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Оформление групповых и/или индивидуальных творческих заданий/проектов  

 

 
 

Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 
(наименование кафедры) 

 
 

Темы групповых и/или индивидуальных творческих заданий/проектов 
 

по дисциплине  Планирование на предприятиях ЖКХ 
                                   (наименование дисциплины)  

Задание 1.Перечени планируемых задач по организации капитального ремонта 
 
Виды работ Продолжительн

ость, дней 
Количество 
рабочих в 

бригаде, чел 

Стоимость 
материалов, 

тыс.р. 
Установка ограждения строительной площадки в 
соответствии со стройгенпланом 

3 2 18 

Устройство ограждения с козырьками, для передвижения 
людей 

2 2 26 

Биоцидная обработка поверхностей 5 3 32 

Восстановление участка разрушенной несущей стены 16 6 260 

Замена водостоков 4 4 26 

Восстановление участков повреждения облицовки 
силикатным кирпичом 

12 6 98 

Ремонт швов кирпичной кладки 3 2 21 

Ремонт площадок входных групп с устройством 
козырьков 

4 2 12 

Окраска деревянных оконных переплетов, 
применительно ко всем заполнениям оконных проемов 
(входящих и не входящих в состав общего имущества 

3 2 28 

Замена оконных и дверных блоков, входящих в состав 
общего имущества 

6 4 5 

Замена оконных отливов 8 4 12 

 
Задание.  
1. Очередность капитального ремонта определена календарным планом строительства. 
2. Определить и описать перечень видов строительных  и монтажных работ, 

ответственных конструкций, участков сетей инженерно-технического обеспечения, подлежащих 
освидетельствованию с составлением соответствующих актов приемки перед производством 
последующих работ и устройством последующих конструкций. 

3. Рассчитать потребность капитального ремонта в рабочих кадрах, исходя из 
трудоёмкости. 

4. Спрогнозировать бюджет проекта в целом и потребность в финансировании. 
 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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Задание 2. Прогнозирование спроса  

 
В таблице с исходными данными приведены значения объема дополнительных услуг УК помесячно, в 

течение трех лет.  Установлено, что для спроса характерна сезонность. Также, спрос может 
характеризоваться определенным трендом. 

Показатель 
Год 

Месяц года 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
Значение спроса 

(исходные данные) 
1 326 344 345 412 573 625 703 746 668 581 575 443 
2 303 361 394 503 716 837 984 1161 1049 1103 1091 897 
3 665 799 871 1121 1626 1851 2240 2677 2373 2421 2547 1993 

Задание. Построить мультипликативную модель временного ряда, учитывающего тренд и сезонность. 
На основе данной модели спрогнозировать спрос на последующий год. Все расчеты необходимо проводить 
в MS Excel. 

 
Задание: используя прогноз спроса, полученный при выполнении задания 2: 
1. Сформировать табличную модель агрегатного плана услуг с расчетом затрат на его реализацию 
2. Определить оптимальные параметры агрегатного плана с использованием методов линейного 

программирования в MS Excel  
 

Пример исходных данных к заданию 2 
Номинальный объем услуг при полной загруженности мощности, тыс.р. в 
месяц 2500 
Дополнительные затраты на выполнение услуг по содержанию МКД с 
использованием сторонних исполнителей, % 20 
Лимит услуг силами сторонних исполнителей, тыс.р. в месяц 800 
Затраты на наем рабочих, в пересчете на увеличение производственной 
мощности на 10 тыс.р  в месяц, тыс.р. 40 
Затраты на увольнение, в пересчете на снижение производственной 
мощности на 10 тыс.р. в месяц, Зу, тыс.р. 70 
Дополнительные затраты на работу в сверхурочное время, Зс, % 50 
Лимит сверхурочных, % от производственной мощности 15 
Затраты, связанные с простоем 1 рабочего в месяц, тыс.рублей 25 
Рентабельность услуг, % 30 

 
Доля материала X в выручке составляет 5%, цена за 1 единицу- 120 рублей.  
Выручку принять по результатам решения предыдущей задачи. Затраты на 1 заказ составляют 10000 
рублей. 
Затраты хранения 1 единицы материала – 2,4 рубля в год. 
Используя базовую модель управления запасами, рассчитать оптимальный размер партии поставки и 
интервал между поставками. 
Используя динамическую модель управления запасами, определить помесячный график поставок, 
предполагая, что поставка возможна только в начале каждого месяца 
Используя стохастическую модель управления запасами для QR- стратегии, определить оптимальный 
размер партии поставки и размер резервного запаса, если потребность в материале за период поставки 
является нормально распределенной случайной величиной с параметрами:  

- µ – средняя потребность в материале за время поставки принимается на уровне двухнедельной 
потребности; 

- σ –стандартное отклонение распределения, принимается в равным 10% от  µ ; 

 
Критерии оценки:  
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- оценка «зачтено» выставляется студенту, если модель проекта, блок-схема или 
фрагмент календарного плана разработаны в полном объёме и все параметры определены 
корректно; 

- оценка «не зачтено» выставляется, если модель проекта, блок-схема или 
фрагмент календарного плана разработаны с грубыми ошибками, не позволяющими 
сделать корректный вывод о показателях проекта. 

 
 

Составитель     А.А. Шерстяков 
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